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Introdução 

Este manual tem por objetivo auxiliar as instituições portuguesas a solicitar a emissão do 

documento Europass Mobilidade. 

 

O que é o Europass? 

Um regime abrangente e interoperável de ferramentas e informações, destinado a apoiar a 

transparência e a compreensão de competências e qualificações, que podem ser obtidas em 

diversos contextos, inclusive através de experiências práticas de mobilidade e voluntariado, 

que é fornecido através de uma plataforma digital e apoiado por serviços nacionais, que 

procuram auxiliar os utilizadores a melhor comunicarem, apresentarem e compararem os seus 

conhecimentos e habilitações. 

 

O que é o Europass Mobilidade? 

É um documento reconhecido em todos os países da União Europeia, países do Espaço 

Económico Europeu e países candidatos à adesão. Permite registar formalmente qualquer 

experiência de mobilidade realizada noutro país europeu, para efeitos de aprendizagem, 

trabalho ou voluntariado. 

 

Para que serve a plataforma EM? 

Esta plataforma pretende facilitar o pedido de emissão do documento Europass Mobilidade 

para todos os participantes que realizem períodos de estudo, estágio, trabalho ou voluntariado 

noutro país europeu, ao abrigo de um projeto acordado entre instituições. 
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REGISTO NA PLATAFORMA 

O 1º passo consiste no registo da instituição. Para o efeito deve aceder à plataforma através 

do link: https://pt.europass-db.com/. De seguida selecione a opção “To registration”. 

 

 

 

Coloque o nome e o email da instituição e clique na opção “Send registration”, para continuar 

o registo. 

 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flinkprotect.cudasvc.com%2Furl%3Fa%3Dhttps%253a%252f%252fpt.europass-db.com%252f%26c%3DE%2C1%2C6LSYVqUrytX0EXC6EFRgDPaWwKMe5V0b6rnYe9HEa61T-oNYl-3Yk72IpvL_r82pUMo4md94LjF9_sxPyPpHUrjrUf7xmli-XFzC5Xdq8A%2C%2C%26typo%3D1&data=05%7C01%7Cpedro.pires%40erasmusmais.pt%7C37ea680bc01747dd33b808daa21ac11f%7Ce8a193164d434025a60f849350559a54%7C0%7C0%7C638000533052515596%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=UavbSwYMc0nIih%2FnXKVnetjkIlBDUp4GMfBEYFzz6%2B0%3D&reserved=0
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Confirme novamente o seu email e clique na opção “Send registration”. 

 

 

 

A plataforma irá enviar-lhe um email para continuar o seu registo. Abra esse email e clique no 

link que contem.  
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Clique no link abaixo indicado. 

 

 

Ao clicar no link é levado para um separador Europass. Neste separador está a sua 

palavra-passe, guarde-a. Para continuar o registo clique na opção “Complete master data”. 
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Preencha os campos indicados de modo a efetuar o registo (todos os campos são de 

preenchimento obrigatório). Quando terminar selecione a opção “Save”. Se os seus dados 

estiverem devidamente preenchidos, o registo fica concluído. 
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Para a emissão dos documentos Europass Mobilidade deverá aceder à opção “I want to apply 

for Europass Mobility”. 

 

 

 

Para prosseguir terá de concordar com os termos apresentados, selecionando a opção “I 

accept the conditions listed above concerning the application for a Europass Mobility and I 

hereby confirm that I have already obtained the consent of the beneficiaries to submit their 

personal data” e a opção “I agree to receive further information from the issuing office by email. 

I can revoke this agreement at any time in my master data”.  
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PEDIDO DE EMISSÃO DO EUROPASS-MOBILIDADE 

Preencha todos campos, consoante o pretendido, e clique na opção “Save”. 

 

Salienta-se que a referência do projeto Erasmus, caso aplicável, deve ser registada com o 

formato correto. 

Indicar o número de participantes na mobilidade 

Indicar as datas da mobilidade 

Selecionar o programa 

Indicar o número do projeto 

mencionado no contrato financeiro 

(apenas para projetos Erasmus) 

Selecionar o  

tipo de procedimento 
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Number of participants: Coloque o número total de participantes por fluxo de mobilidade 

(participantes com o mesmo destino e datas de início e fim). Repita a operação se tiver 

participantes com destinos e datas de mobilidade distintas. 

Start of stay / End of stay: Coloque as datas de início e fim do período de mobilidade (não 

inclua os dias de viagem). 

Issuing office: Centro Nacional Europass. 

Procedure type A: Para os participantes que realizem um período de aprendizagem, estágio 

ou voluntariado na Europa, no âmbito de um projeto europeu. EX.: Programa Erasmus. 

Procedure type B: Para os participantes que realizem um período de aprendizagem, estágio 

ou voluntariado na Europa, ao abrigo de projetos extracomunitários. Para o efeito deve 

introduzir uma breve descrição do projeto. 

Procedure type C: Para os beneficiários que realizem um período de aprendizagem, estágio 

ou voluntariado na Europa a título individual, i.e., que não têm instituição de envio. Para o 

efeito deve introduzir uma breve descrição do projeto. 

Procedure type D: Para os beneficiários que realizem um período de aprendizagem, estágio 

ou voluntariado em território nacional, i.e., uma mobilidade interna. EX.: Programa Vasco da 

Gama. Para o efeito deve introduzir uma breve descrição do projeto. 

 

Ao guardar a informação, irá aparecer uma janela. Clique “OK” para concluir o seu pedido. 
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O seu pedido está concluído! 

Clique na opção “Back to my account” para voltar ao menu principal. 

 

 

 

Para verificar se o seu pedido Europass Mobilidade está em progresso clique na opção 

“I want to edit existing Europasses”. 
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Neste separador poderá verificar se o seu pedido está em progresso. Deve aguardar pela 

aprovação do Centro Nacional Europass. A aprovação não é imediata, pelo que, deverá 

consultar a plataforma com regularidade. Após validação do CNE a mensagem desaparecerá 

e os formulários estão prontos a ser preenchidos. 

 

 

 

No campo “Participant” passarão a constar o N.º de documentos solicitados.  

 

Clique sobre “Europass number” para iniciar o preenchimento dos formulários. 

 

 

 

Para completar os dados de cada participante deverá clicar no “Europass number”. Um quadro 

com todos os participantes irá aparecer-lhe. Complete os dados de cada participante, 

selecionando cada um individualmente. 

 



 
 

13 
 

 

 

 

Todos os campos são de preenchimento obrigatório. 

 

 

Nome completo conforme o Cartão de Cidadão 

Morada completa indicando o número de porta e 

código postal / localidade 

Indicar a situação do participante  



 
 

14 
 

Para colocar uma fotografia deve clicar na área respetiva.  

 

 

 

Selecione a opção “Select image file” e escolha uma imagem que esteja guardada no seu 

dispositivo. Depois clique em “Upload image file (step1/2)”. 
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Selecionada a imagem, clique na opção “Upload image file (Step 1/2)”. 

 

 

 

Ao clicar nesta opção irá aparecer-lhe a imagem escolhida. 
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Deverá depois clicar na opção “Define image section and insert it into your Europass 

Mobility” para confirmar a inserção de fotografia. De seguida, deve enquadrar a imagem no 

espaço existente. Se não pretender colocar fotografia deve clicar em “Cancel and go to the 

entry of your personal data”. 

 

 

 

Depois de preencher todos os dados, clique na opção “Save”. 

 

Agora deverá preencher os dados referentes à instituição de acolhimento, ou seja, a 

instituição que irá receber os participantes em mobilidade. Quando terminar e guardar, a 

plataforma envia um email para a instituição de acolhimento com um link de acesso aos 

formulários dos participantes. Confirme a receção deste email com a respetiva pessoa de 

contacto, já que por vezes este irá ficar alojado em pastas de spam, lixo ou correio secundário 

e poderá ser apagado involuntariamente.  
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Em todos os separadores tem a opção de “Copy data to other Europass”. Esta opção evita ter 

de preencher informação que se repita de participante para participante, por exemplo aquela 

que é relativa à instituição de acolhimento. Com esta opção pode copiar informação 

preenchida de um formulário para outro. 

 

 

 

 

Deve clicar na mobilidade pretendida. Depois de selecionada a mobilidade, e 

consequentemente o participante pretendido, deve clicar na opção “Start copying”. 

 

 

Nome do representante de mobilidade 

no país de acolhimento 

Nome da instituição de acolhimento 

Morada completa 
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Irá aparecer-lhe uma janela, clique em “OK” para confirmar a cópia dos dados de um 

participante para o outro. Os dados que copiou do participante (A) estarão agora no 

participante (B). 

 

 

 

Preencha todos os dados do projeto e de seguida clique na opção “Save”. 

 

 

“Text suggestions” auxilia no 

preenchimento destes campos. 



 
 

20 
 

Preencha, novamente, todos os dados requeridos e, de seguida, clique na opção “Save”. 
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Ao clicar na opção “Save” passa para a secção “Study”. 

Deve preencher estes dados apenas se a mobilidade for realizada no âmbito do Ensino 

Superior. Se a mobilidade for realizada ao abrigo de outro setor educativo, deve apenas clicar 

na opção “Save” para continuar a preencher os dados solicitados nos campos seguintes. 
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Após completar o preenchimento de todos os dados, a plataforma criará o documento 

Europass Mobilidade em formato PDF. Para voltar ao menu inicial, clique na opção “Back to 

Europass list”. 

 

 

 

Para verificar o seu documento Europass Mobilidade, clique no ícone PDF. 
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Um dos documentos Europass Mobilidade está terminado. Repita os passos para emitir os 

restantes documentos. 

 

 

 

 

 

O CNE está ao seu dispor para o esclarecimento de quaisquer dúvidas que surjam da leitura 

deste Manual, através dos seguintes contactos: 

Telf.: 912 049 875 

@: europass@erasmusmais.pt 

Terminado 


